Tavshedspligt — foreeldremyndighed — samtykke - magtanvendelse — underretning rev. 20-4-2015

Indhold

Tavshedspligt

Hvem udveksler oplysninger?

Samtykke

Seerlovgivning

Serlige regler ved afggrelser
Forzeldremyndighed

Hvis en forzeldre ikke har foraeldremyndighed
Hvem har underretningspligt — og hvornar?

God sagsbehandlingsskik

Mistanke om seksuelt overgreb

fotokilde: Dialogpaedagoger, Aarhus .
Vold — fysisk magtanvendelse

Tavshedspligt

Tavshedspligten omfatter fortrolige oplysninger.
Oplysninger om enkeltpersoners personlige og gkonomiske forhold er beskyttet af tavshedspligt.

Oplysninger om enkeltpersoners private forhold ma heller ikke videregives til en anden
forvaltningsmyndighed. En undtagelse herfra er videregivelse af oplysninger til politiet og andre
myndigheder, som indgar i det kriminalitetsforebyggende samarbejde, SSP-samarbejde. Oplysninger ma
derimod ikke videregives med henblik pa efterforskning af straffesager.

Straffelovens § 152

Den, som virker eller har virket i offentlig tjeneste eller hverv,

og som uberettiget videregiver eller udnytter fortrolige oplysninger,
hvortil den pageeldende har faet kendskab,

straffes med bgde eller faengsel indtil 6 maneder.

Straffelovens bestemmelser for private § 264 d

Med bgde eller faengsel indtil 6 maneder straffes den,
der uberettiget videregiver meddelelser eller billeder vedrgrende en andens private forhold
eller i gvrigt billeder af den pagaldende under omstaendigheder,



der abenbart kan forlanges unddraget offentligheden.
Bestemmelsen finder ogsa anvendelse,
hvor meddelelsen eller billedet vedrgrer en afdgd person.

Hvorfor har vi tavshedspligt?

Formalet er at beskytte privatlivets fred — dvs. udgangspunktet er voksnes privatliv. Nogle gange vejer
hensynet til barnet dog tungere end hensynet til de voksne, den sakaldte Veerdispringsregel.

Formalet med tavshedspligt er IKKE at undga en ngdvendig faglig indsats omkring et barn — det er altsa ikke
altid, at tavshedspligten skal stoppe vores handlemuligheder, jf. fx Vaerdispringsreglen og underretning.

Hvem gzelder reglerne for?

Forvaltningsloven gaelder for alle i den offentlige forvaltning:

Al undervisning anses for offentlig forvaltning uanset om den udfgres af offentlige eller private
Foraeldrebestyrelser i kommunale institutioner

Opholdssteder og plejeformidler

Offentlige behandlingsinstitutioner

Andre, som den offentlige forvaltningsmyndighed palsegger tavshedspligt,

fx anseettelsessammenhange, elever, praktikanter mv.

Hvem galder reglerne ikke for?

Forvaltningsloven gaelder ikke for private, fx fodboldtraaneren m.v.

Hvad er omfattet af tavshedspligt?

Tavshedspligt gaelder for fortrolige oplysninger — hvad er det for en stgrrelse? Her ma vi hjeelpe hinanden
og anvende vores sunde fornuft. Altsa foretage en konkret vurdering.

Hverdagsting er ikke fortroligt, fx

Hvilke bgrn dominerer i klassen

Hvem er venner med hvem?

Hvem driller hvem? — Vi skelner mellem almindelig drilleri og ondskabsfuld mobning

Hvem danner faellesskaber med hvem i klassen? Pa trinnet? Pa tvaers af trin?

Hvilke fritidsinteresser har barnet — vi skelner mellem fodbold, golf, sang — og lyst til ildpasaettelse
Han er stille, hun er genert, han er lidt af en enspaender, ...

Adresse/opholdsoplysninger — dog ikke hospitals- eller faengselsadresser eller hemmelige adresser



Fortrolige oplysninger — forskellig grad

Vi skal vaere opmaerksomme pa at skelne mellem ‘rent private forhold’ og ’andre fortrolige oplysninger’.
Med andre ord, nogle fortrolige oplysninger er mere fortrolige end andre.

'Rent private forhold’, Forvaltningsloven § 28, stk. 1

- Race, religion og hudfarve

- Politiske og foreningsmaessige tilhgrsforhold
- Seksuelle forhold og strafbare forhold

- Helbredsmaessige forhold, fx vadligger

- Veesentlige sociale problemer

- Misbrug af nydelsesmidler o.l.

’Andre fortrolige oplysninger’, Forvaltningsloven § 28, stk. 3

- Darlige karakterer, foraeldre skal skilles

- Barnet modtager serlig stgtte i skolen/daginstitutionen

- Indleeringsvanskeligheder/talevanskeligheder

- Der er svag foraeldrestgtte ifht. Hlemmearbejde, traening, ...
- Hvem af foraeldrene, der har foraeldremyndigheden

fotokilde: http://www.nadjakalnaes.dk

Hvem udveksler oplysninger — forskellige myndigheder

Nogle ansatte ma mere end andre. Vi skelner mellem:

1. Indenfor samme myndighed
2. Mellem flere forvaltningsmyndigheder
3. Fra myndighed til private

Ad.1 Inden for samme myndighed

Samme myndighed — enhedsforvaltning — er fx bgrne- og familieafdelingens sagsbehandler, PPR,
ungdomsskolen, kommunale daginstitutioner, selvejende institutioner under Dagtilbudsloven, kommunalt
ansatte dagplejere, sundhedsplejersker, hjemmehjalpere, arbejdsmarkedsafdelingen mm.



Inden for samme myndighed (enhedsforvaltningen) kan man som udgangspunkt frit udveksle fortrolige
oplysninger til brug for sagsbehandlingen, nar det er sagligt.
Saglig forstas som ngdvendige oplysninger efter en konkret vurdering.

Ad. 2 Mellem flere forvaltningsmyndigheder

Forskellige forvaltningsmyndigheder er folkeskolen/SFO, friskoler/SFO, foraeldrebestyrelser, selvejende
institutioner, andre kommuner, politi mm.

Udveksling mellem flere myndigheder fx mellem en folkeskole og friskole om et konkret barn, kraever, at
man forholder sig til Forvaltningslovens § 28:

§ 28, stk. 1
De rent private forhold ma som hovedregel kun udveksles, hvis der er samtykke.

§ 28, stk. 3
Andre fortrolige oplysninger ma som hovedregel videregives uden foraeldrenes samtykke,
hvis de er af vaesentlig betydning for den modtagende myndigheds arbejde.

Ad. 3 Fra myndighed til private

Private er fx laegen, tandlaegen, praesten, mormor, stedfar, fodboldtreeneren...

Selvejende institutioner under Dagtilbudsloven - fx Bikuben
Uddrag af Lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade, § 43

§ 43, stk. 2

Nar en myndighed overlader opgaver efter dagtilbudsloven og lov om social service m.f.
til andre end offentlige myndigheder, er disse omfattet af reglerne i Forvaltningsloven og
Offentlighedsloven i forhold til den opgave, der udfgres.

Dette geelder ogsa for privatinstitutioner, jf. § 19, stk. 4 og § 51, stk. 4 i Dagtilbudsloven og
for friplejeboliger.

§ 43, stk. 3

Ved opgaveoverdragelsen, jf. stk. 2, er videregivelse og indhentelse af oplysninger
vedrgrende enkeltpersoner omfattet af Forvaltningslovens § 27, § 29, § 31 og § 32.
Det geelder ogsa for selvejende institutioner, der efter aftale udfgrer en opgave for en
kommune eller region.

Det betyder, at selvejende institutioner behandles tavshedsmaessigt som om, de er en del af
enhedsforvaltningen. Det betyder, at Bikuben er en del af enhedsforvaltningen.

| alle andre forhold end ved videregivelse af oplysninger, er selvejende institutioner en anden
forvaltningsmyndighed.



Samtykke
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Pligt til at indhente samtykke — hvad skal samtykke indeholde?

Udveksling af oplysninger om de rent private forhold kraever som udgangspunkt samtykke,
jf. Forvaltningsloven § 28, stk. 2, nr. 1 og stk. 4

Hovedregler:

-Samtykke skal vaere skriftligt

- Samtykket skal indeholde oplysninger om hvilke oplysninger,
der ma gives til hvem med hvilket formal.
Przeciseringer er ngdvendige.

-Samtykke gaelder maxi 1 ar

- Foraeldremyndighedsindehaveren
Udgangspunkt er at et foreeldresamtykke er nok
Dog, hvis begge foraeldres forhold skal drgftes, sa skal begge forzeldre give samtykke

- Barnet selv, nar det er fyldt 15 ar — en modenhedsvurdering.
Servicelovens § 48, Bgrnesamtaler inden beslutninger om foranstaltninger.
Der er ingen nedre aldersgreense.

Samtykkekrav — undtagelser

Forvaltningsloven § 28, stk. 2, nr. 2
Det fglger af loven, at oplysningerne skal videregives
'nar | bliver spurgt, og | har pligt til at svare...”

Forvaltningsloven § 28, stk. 2, nr. 3

"Vardispringsreglen”, nar hensynet til barnet klart overstiger hensynet til foraeldrenes ret
til tavshed.

| praksis sker det, nar der er underretningspligt,

jf. Servicelovens § 153 “formodning om, at et barn eller en ung har behov for sezrlig stgtte”



Forvaltningsloven § 28, stk. 4
"Kravet om skriftlighed kan fraviges, nar sagens karakter eller omstaendighederne taler for
det” — men samtykket skal stadig veere der. Og husk notat!

Saerlovgivning

Sarlovgivning - sundhedspersonale

Selvom sundhedsplejerskerne, bgrnetandplejen og skolelaegen er en del af enhedsforvaltningen, gzaelder
der saerlige regler for dem i forhold til tavshedspligt — ogsa selv om de er kommunalt ansat.

Sundhedsplejerskers og tandlaegers/tandplejeres tavshedspligt er reguleret i Sundhedsloven og Lov
om patienters retsstilling

Udgangspunktet er, at de intet ma sige uden at have et samtykke fra foreeldrene og fra bgrn, der er
fyldt 15 ar

Det betyder ikke, at andre fra enhedsforvaltningen ikke ma give oplysninger til sundheds-
plejerskerne/ bgrnetandplejen, nar der er saglige grunde til det

Men det betyder, at hovedreglen er, at fx sundhedsplejersken ikke ma give oplysninger tilbage den
anden ve;j.

Dog gaelder "Veaerdispringsreglen” ogsa for disse ansatte, jf. Patiensretssikkerhedsloven § 26, stk. 2,
nr.2

Szrlovgivning — SSP

SSP-samarbejde er omfattet af seerbestemmelser

Retsplejeloven § 115b

Politiet og andre myndigheder fx skole-, b@grne- og familieafdelingen og andre ma i
SSP-regi videregive oplysninger om rent private forhold, nar det anses for ngdvendigt at
hensyn til en kriminalpraeventiv indsats.

Her er altsa ikke krav om samtykke selv om der er tale om rent private forhold.

Retsplejelovens § 115B

nar der inden en konkret kriminalitetsforebyggende indsats ma pabegyndes, er behov for,
at myndighederne mere uformelt drgfter barnets eller den unges forhold for i det hele taget
at fa klarlagt, om der er behov for en tvaerfaglig kriminalpraeventiv indsats.

Bemaerk, at reglen kun geelder i formelt SSP-samarbejde.



Saerlige regler ved afggrelser

Reglerne geelder for den, der er part i sagen. Den, der ikke har foraeldremyndighed, er ikke part.
Vinklerne uddybes nedenfor.

- Aktindsigt

- Notatpligt

- Partshgring
- Begrundelse
- Klageadgang

Sagsbehandlingsregler
Der geelder szerlige regler for sagsbehandling i afggrelsessager, incl. personalesager.
Der skelnes mellem afggrelser, der er forskellige fra "faktisk forvaltningsvirksomhed’.

Afggrelser

Afggrelser er beslutninger, der har betydning for borgeren.

Fx afslag pa ansggninger (eksempel om aktindsigt), bevillinger, optagelse i skole- eller
daginstitution, henvisning til specialundervisning eller PPR, bortvisning fra skolens
undervisning i en tidsbegraenset periode mv.

Faktisk forvaltningsvirksomhed

er alt det, der faktisk udfgres som led i basisdriften, der er

fx differentieret undervisning, holdopdeling, udarbejdelse af elevplaner, bgrnepasning,
renggring, udarbejdelse af paedagogiske handleplaner, skrankeekspedition, vejledning mv.

Notatpligt

Notatpligten haenger sammen med retten til aktindsigt.

Offentlighedslovens § 6
Pligt til at lave et notat om faktiske oplysninger (ikke vurderinger), nar der vil blive truffet en
afggrelse i sagen.




Partshgring

Notatindhold er fx

- mpdedato

- hvem er tilstede

- hvad er aftalt

- hvem laver notatet - Pa Bifrost deltager Vibeke som udgangspunkt i seerlige mgder og har
ansvaret sammen med klasselaereren for, at et notat laves.

Undtagelse fra notatpligten er, hvis oplysningerne i gvrigt fremgar af sagens dokumenter,
fx kopi af en underretning.

Parterne i sagen skal hgres. Barnet i en sag skal ogsa hgres.
Plejefamilier er ikke part i barnets sag. Stedforaeldre er ikke part.

Forvaltningsloven § 19

Kan en part i en sag ikke antages at vaere bekendt med, at myndigheden er i besiddelse af
bestemte oplysninger vedrgrende sagens faktiske omstaendigheder, ma der ikke traeffes
afgerelse, for myndigheden har gjort parten bekendt med oplysningerne og givet denne
lejlighed til at fremkomme med en udtalelse.

Det geelder dog kun, hvis oplysningerne er til ugunst for den pagaeldende part og er
vaesentlig betydning for sagens afggrelse.

Myndigheden kan fastsaette en frist for afgivelsen af den naevnte udtalelse.

FN-konvention om bgrns rettigheder

Danmark tiltradte den internationale bgrnekonvention den 19. juli 1991 — som land nr. 94.

Artikel 12

1. Deltagerstaterne skal sikre et barn, der er i stand til at udforme sine egne synspunkter,
retten til frit at udtrykke disse synspunkter i alle forhold, der vedrgrer barnet; barnets
synspunkter skal tilleegges passende vaegt i overensstemmelse med dets alder og modenhed.

2. Med henblik herpa skal barnet isaer gives mulighed for at udtale sig i enhver behandling
ved dgmmende myndighed eller forvaltningsmyndighed af sager, der vedrgrer barnet, enten
direkte eller igennem en repraesentant eller et passende organ i overensstemmelse med de i
national ret foreskrevne fremgangsmader.

Begrundelse for afggrelsen

Skriftlige afgg@relser skal indeholder en begrundelse, jf. Forvaltningsloven § 22 — med mindre de giver
parten fuldt ud medhold.

Alle har krav pa at fa en skriftlig afggrelse, jf. Forvaltningsloven § 23.



Begrundelsen skal indeholde, jf. Forvaltningsloven § 24:

- Henvisning til de retsregler, der er brugt. Det er ikke nok at naevne loven. Der skal konkret henvises
til anvendte paragraffer

- Ved administrativt skgn skal hovedhensynet oplyses ‘der er ved afggrelsen lagt veegt pa...”

- Kort redeggrelse for sagens faktiske omsteendigheder

Klageadgang

Der skal IKKE vejledes om borgerens mulighed for at skrive til Tilsynet, til borgmesteren, til Folketingets
Ombudsmand, til pressen eller lignende. Kun klageadgang ved formel klagemulighed. “Denne afggrelse kan
ikke paklages til anden administrativ myndighed.”

Forvaltningsloven § 25
Afggrelser, som kan paklages til anden forvaltningsmyndighed, skal, nar de meddeles

Aktindsigt

Det er et grundlaeggende princip i dansk forvaltningsret, at der er offentlighed og dbenhed.
Der er flere veje til aktindsigt, de uddybes nedenfor:

Forvaltningsloven § 9
Aktindsigt til en sags parter

Offentlighedsloven § 4
Aktindsigt til ‘enhver’, dvs. pressen og alle andre

Seerlovgivning

fx Foraeldreansvarsloven

Retsplejeloven

Patientretssikkerhedsloven

bestemmelser om indsigt i personalemapper mv.

Aktindsigt for sagens parter

Afgraensning: Det er en ret for den, der er part i en sag, hvor der er eller vil blive truffet en afggrelse...

Udgangspunktet er, at en part ma se alt, hvad der er i sagen om vedkommende selv eller eget barn
- nar der er tale om foraeldremyndighedsindehaveren! (Forvaltningsloven, kap. 4)

Undtagelser i almindelighed: Der kan vaere saerlige grunde til at give afslag — men sa skal kommunens eller
skolens jurister bruges til at udforme afslaget.



Seerlige undtagelser: Der kan vaere afggrende hensyn til forebyggelse, opklaring og forfglgning af
lovovertraedelser, beskyttelse af vidner, sigtede og andre i sager om strafferetlig eller disciplinaer
forfglgning. Det gaelder aktuelt ved mistanke om fysiske overgreb pa bgrn. (Forvaltningsloven § 15)

Aktindsigt for ’enhver’

Offentlighedsloven giver alle adgang til aktindsigt ”i de dokumenter, der er tilgaet til eller oprettet af en
forvaltningsmyndighed som led i administrativ sagsbehandling.”

Offentlighedsloven giver ikke adgang til enkeltpersoners private, herunder gkonomiske forhold.
Seerlige undtagelsesregler er blandt andet:

- Afggrende hensyn til forebyggelse, opklaring og forfglgning af lovovertraedelser, beskyttelse af
vidner, sigtede og andre ...

- Det offentliges gkonomiske interesser, hvis hemmeligholdelse efter forholdets saerlige karakter er
pakraevet

- Riget sikkerhed ... mm.

Sagsbehandlingsregler

Man ma genre give adgang til at se mere end loven foreskriver — dog skal tavshedspligten overholdels, jf.
Offentlighedsloven § 4.

Aktindsigt kan gives ved:

- Adgang til gennemsyn pa stedet, fx pa skolens kontor

- Udlevering af kopier. Der ma ikke opkraeves betaling, med mindre der tidligere er taget kopier af
det samme materiale til samme person

- Henvisning til hjemmesiden

Anmodning om aktindsigt behandles inden 10 dage, jf. Offentlighedsloven § 16, stk. 2.

Afslag pa aktindsigt gives skriftligt med begrundelse og klagevejledning, evt. "Denne afggrelse kan ikke
paklages til anden administrativ myndighed.”
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Foreldremyndighed

| den nye Foraeldreansvarslov star bl.a. hvem der bestemmer, hvor barnet skal ga i skole, hvis foreeldrene
deler foreldremyndigheden.

Den 25. juni 2013 udsendte Social- og Integrationsministeriet en vejledning om foraeldremyndighed og
barnets bopal. Konsekvensen for skolen er saledes, at hvis en foreeldremyndighedsindehaver satter sig
imod, at et barn bliver indmeldt pa skolen, sa kan barnet ikke optages. Skolen bgr derfor sikre, at begge
foraeldremyndighedsindehavere skriver under pa indmeldelsespapirerne.

Hvis foreeldrene ikke nar til enighed om skolevalg, er tilbagefaldsreglen, at barnet meldes ind i
distriktsfolkeskolen.

Pa Bifrost har vi styr pa, hvem der har foraeldremyndigheden pa bgrn under 18 ar. Registreringen findes pa
kontoret.

Vi har skriftligt udtrykt forventning til foraeldrene om, at de giver besked, hvis der sker zendringer i
foreeldremyndighedsforholdet.

Der undersgges systematisk og regelmaessigt om info om foraeldremyndighed stadig er geldende. Det er
den administrative ansvarlige, der sgrger for denne undersggelse.

Vi sikrer, at ingen oplysninger om den ene forzldre tilgadr den anden foraeldre uden samtykke.
Ved fzlles foreldremyndighed gezelder:

Hovedregel
Den forzeldre, der har barnet boende, har ret til at traeffe beslutninger om overordnede
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forhold i barnets liv.
Dvs. det er i orden med et samtykke fra kun den ene forzeldre, fordi vi har ret til at antage, at
foraeldre med fzlles foreldremyndighed kommunikerer.

Grazoner

Vaesentlige beslutninger vedr. barnets forhold — altsa det, der gar udover hverdagen, kraever
i princippet enighed. Det kan fx vaere skoleskift, som kraever begge
foraeldremyndighedsindehaveres accept. Ved uenighed vil bopaelsforaelderen oftest fa det
sidste ord.

Vejledning: Beslutningsbefgjelser ved faelles foraeldremyndighed

Beslutningsbefgjelserne ved feelles foreeldremyndighed er reguleret i § 3. Af § 3, stk. 1, 1. pkt., fremgar, at
vaesentlige beslutninger vedrgrende barnets forhold kraever enighed mellem foraeldrene, hvis der er falles
foreeldremyndighed. Samtidig fglger det af § 3, stk. 1, 2. pkt., at den foraelder, som barnet har bopzl hos,
kan treeffe afggrelse om overordnede forhold i barnets daglige liv, herunder hvor i landet bopzlen skal
veere.

Der sondres saledes mellem “vaesentlige beslutninger” og “overordnede forhold i barnets daglige liv” i
relation til de beslutningsbefgjelser, der fglger af feelles foreeldremyndighed.

De vaesentlige beslutninger, som foraeldrene efter § 3 stk. 1, 1. pkt., skal veere enige om, er defineret som
forhold, der ma anses som sa indgribende for barnet, at begge foraeldre skal vaere enige herom. Her
taenkes navnlig pa spgrgsmalet om barnets flytning til udlandet, herunder udrejse til Grgnland og
Faergerne, barnets religion, valg af skoleretning, videreuddannelse m.v. og vaesentlige laegelige indgreb.
Derudover er der i seerlovgivningen en rakke forhold, der kraever begge foraeldremyndighedsindehaveres
samtykke, f.eks. indmeldelse i skole, udstedelse af pas, indgaelse af segteskab, navnevalg m.v.

Efter § 3, stk. 1, 2. pkt., kan bopzelsforeelderen pa egen hand treffe beslutning om overordnede forhold
vedrgrende barnets daglige liv. Bopaelsforaelderen kan desuden bestemme, hvor i landet barnet skal have
bopeel. Bestemmelsen indebaerer, at bopaelsforaelderen kan tage stilling til stgrre spgrgsmal af dagligdags
karakter alene uden at skulle inddrage den anden foraelder. Dette geelder f.eks. beslutninger vedrgrende
barnets daginstitution og spgrgsmal om barnets daglige velbefindende, herunder om barnet skal ga til
skolepsykolog, i en bgrnegruppe el.lign.

Beslutninger af mere dagligdags karakter kan hver foraelder traeffe pa egen hand. Det geelder f.eks. mad,
t@j, sengetider, venner m.v. Det afggrende i den forbindelse er, hvem barnet opholder sig hos. Den
foraelder, der i den givne situation er naermest til at traeffe sddanne beslutninger, har saledes kompetence
hertil. For sa vidt angar fritidsaktiviteter kan hver af foraeldrene saledes traeffe beslutning herom — ogsa
samveersforaelderen. Det afggrende er, at fritidsaktiviteterne foregar enten efter aftale med den anden
forzelder eller sker i den periode, hvor barnet opholder sig hos den pagaeldende foraelder. Det bemaerkes
dog, at hvis der er tale om en risikobetonet fritidsaktivitet, som f.eks. dykning, boksning, motorsport,
bjergbestigning el.lign. , hvor der er stor risiko for skader, ma begge foraeldre dog som udgangspunkt vaere
enige herom.

Nedenstaende skema belyser sondringen mellem de forskellige beslutningsbefgijelser:
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Forzeldremyndighedsindehaverne Bopzlsforaelderen Samvarsforelderen alene

sammen alene

Vaergemal Direkte daglig omsorg Afggrelser, der relaterer sig til samveer
— direkte omsor

Vaesentlig medicinsk behandling og Daginstitution g

vaesentlige indgreb Fritidsaktiviteter

Fritidsaktiviteter

Skolevalg, videreuddannelse o
Flytning indenlands

Skolefritidsordning Skol kol
olepsykolog

Risikobetonet fritidsaktivitet )
Bornesagkyndig

Flytning udenlands, herunder flytning til radgivning
Grgnland og Feergerne

Navnevalg
Religigse forhold
/Egteskab

Pas

Hvis en foraeldre ikke har foreeldremyndighed

Hvad er en orientering?
En orientering er en orientering 4 la "hvordan gar det med Sofus her i skolen?”
Det er ikke en orientering om, hvordan det gar i barnets hjem eller med bopalsforaelderen.

Institutionen bestemmer formen pa orienteringen. Der er ikke krav om skriftlig orientering.

Der er ikke pligt til at lave szerlige redeggrelser — heller ikke selv om det er en advokat, der spgrger. Vi kan
henholde os til § 23, med mindre retten eller Statsamtet beder om en udtalelse.

Foreeldreansvarsloven § 23
En foreeldre, som ikke har foraeldremyndigheden, har hvis han/hun beder om det,
ret til at fa:

1. Orientering om barnets forhold fra skoler, bgrneinstitutioner, social- og sundhedsvasnet
samt private sygehuse, privat praktiserende laeger og tandlzeger

2. Udleveret dokumenter om barnets forhold, hvis disse findes pa skoler og
bgrneinstitutioner. ALDRIG oplysninger om den anden foraeldre!

3. Orientering om generelle sociale aktiviteter pa barnets skole og bgrneinstitution fra den
pagaeldende skole og institution — ikke krav om Igbende orientering
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4. Rettil at deltage i disse generelle sociale aktiviteter. Foralderen har ikke ret til
individuelle foreeldremgder, men ret til fx sommerfesten i klassen.

Foraeldreansvarsloven § 23, stk. 4
Retten kan mistes ved misbrug.

Pa Bifrost har vi tradition for, at vi afholder ét foraeldresamtaler/udviklingssamtaler omkring et barn. Pa
dette feellesmgde har foreeldrene mulighed for at lytte til den samme information, spgrgsmal, debat,
beslutninger og aftaler.

Udlevering af dokumenter

Det er ikke aktindsigt som sadan, men en ret til at se fx karakter-udskrifter, elevhandleplaner, paadagogiske
leeseplaner, sprogvurderinger og lignende.

Der er efter Foraldreansvarslovens § 23 IKKE ret til Isbende udlevering af dokumenter — kun efter
anmodning.

Det er anderledes med aktindsigt efter Forvaltningslovens § 9: Ret til Ipbende aktindsigt med regelmaessige
mellemrum, jf. SM F-01-05.

Undtagelser til § 23 — afslag om orientering og deltagelse

Der er tale om en konkret vurdering, hvis vi giver afslag til en foreeldre uden foraeldremyndighed.
Afslaget gives skriftligt med begrundelse og ankevejledning. Der kan klages til Statsforvaltningen.

Foraeldreansvarsloven § 23, stk. 3

Afslag pa at fa orienteringer,

pa at fa dokumenter

og pa at deltage i sociale arrangementer,
hvis det er til skade for barnet.

Hvis der ikke er ret til samvaer med barnet,

sa ma forzelderen uden foraeldremyndighed ikke deltage i sociale arrangementer, hvor
barnet er.

Men det er i orden at deltage i et felles foreeldremgde for klassen uden bgrn

og det er i orden at fa orienteringer.
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Hvem har underretningspligt og hvornar?

Underretningspligt

Der skelnes mellem udvidet og almindelig underretningspligt.

Udvidet eller skaerpet underretningspligt for alle offentligt ansatte, jf. Servicelovens § 153
Nar vi i kraft af vores arbejde far kendskab til forhold, der giver formodning om, at et barn
har behov for seerlig stgtte, har vi underretningspligt.

Nar vi i kraft af vores arbejde far kendskab til gravide misbrugere.

Almindelig underretningspligt geelder for os som privatpersoner, jf. Servicelovens § 154
Denne pligt geelder alle mennesker i Danmark.

Pligten gaelder, nar vi har kendskab til, at et barn udsaettes for vanrggt eller nedveerdigende
behandling eller lever under forhold, der bringer dets sundhed eller udvikling i fare.

Tvaerkommunal underretningspligt, jf. Servicelovens § 152
Underretningen er fra fraflytningskommune til tilflytningskommunen. Dét varetages af
familieafdelingens sagsbehandlere, ikke individuelt mellem institutioner.

Skzerpet/udvidet underretningspligt

Alle borgere har pligt til at underrette kommunen, hvis de far kendskab til vanrggt, alvorlig misrggt eller
nedveaerdigende behandling af et barn (Lov om social service, kapitel 27, §§ 153 og 154).

Af § 153 i Lov om social service, fremgar det, at offentligt ansatte, der arbejder med bgrn og unge, har
seerlig pligt til at vaere opmaerksomme pa, hvordan bgrn og unge trives (skeerpet underretningspligt), og
man her hermed ogsa pligt til at kontakte den relevante myndighed (Bgrne- og Familieradgivningen) nar og
hvis man har en formodning om, at et barn har behov for szerlig stgtte eller har vaeret udsat for overgreb.

Overvejelser i forbindelse med underretninger

Forud for en underretning ligger der normalt et afklaringsarbejde, hvor medarbejderen for at styrke sin
mistanke gennemgar fglgende faser forud for en eventuel underretning:

1.

Opmarksomhedsfasen; tegn pa sendret adfeerd opleves

Bekymringsfasen; andret adfaerd observeres og registreres, bekymring deles med andre
fagpersoner

Handlingsfasen; bekymringer og observationer deles med andre, herunder inddragelse af forzeldre
og evt. andre fagpersoner for at bedre barnets situation. (Netveerksmgder) Aftale om handlingsplan
og opfelgning. Herefter evt. underretning til Berne og Familieradgivningen.

15



En underretningspligt kan ikke gradbgjes og fx 'erstattes med’ et bekymringsbrev. Vikan spgrge os selv:

Hvo
For
Det

rfor er det vigtigt at forteelle, hvad vi ved?
hvem er det vigtigt?
er kun hensynet til barnet, der geelder for os!

Pa Bifrost er det lederen sammen med ressourcekoordinatoren og barnets leerere/klasselaerer, der
formulerer underretningen. Der er ingen formkrav.

Underretning — hvordan?

ounkwNneE

7.
8.
9.
10.

Hvis

Ga pa Herning.dk (Internet Explorer er bedre end Google Chrome)

Ség pa "Underretning" i sggefelt

Vaelg "Mistanke om svigt eller socialt bedrageri"

Vealg "Meld din bekymring om udsatte bgrn og unge" under Selvbetjening

Ved "Vil du sende indberetningen digitalt?" velg "Ja"

Ved "Vil du logge pa og fa udfyldt med CPR/CVR oplysninger?" - valg "Nej, jeg udfylder selv" (ingen
brug af Nemid)

Udfyld felter i skema

Under "@nsker underretteren at vaere anonym" valger du "Nej"

Under underskrift og adresse pafgrer du dine oplysninger som professionel person
Scroll op i toppen af skema og vaelg "Indsend til kommunen"

du har brug for at vedhaefte bilag, sa kan du i venstre side se en klips. Den klikker du pa. Derefter

klikker du pa klipsen med det gule maerke.

-

i

Attachments EII‘
Ei & T da
Marne .

L]
4

.

o=

OBS: Pa skaermen i venstre side er en clips.

Hvis vi har et dokument, hvor vi har beskrevet
situationen, kan det vedhaeftes her.
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Underretningspligt og tavshedspligt

Tavshedspligten viger for den lovpligtige underretningspligt, altsa nar hensynet til barnet veegter tungest.
Den sakaldte vaerdispringsregel.

Vi skal alligevel forsgge at fa samtykke til videregivelse af oplysninger.
Hvis vi ikke kan fa samtykket, sa har vi (underretnings-)pligt til at videregive oplysningerne alligevel.

Med mindre der er mistanke om fysiske/strafbare overgreb, fortaller vi altid foraeldrene, at vi har lavet en
underretning til Forvaltningen.

God sagsbehandlingsskik

At udveksling af oplysninger ikke kraever samtykke, jf. loven betyder IKKE, at vi IKKE skal
fortaelle foreeldrene, at vi taler sammen om deres bgrn.

Vzer dbne overfor foraldrene. De skal vide, hvad der foregar, ogsa selv om deres samtykke
ikke er pakraevet. — Vi holder mgde, vi vil drgfte, formalet er ...

Vi har pligt til at skaffe og betale for tolkebistand, nar det er ngdvendigt.

Alle har ret til at lade sig repraesentere. Parterne skal veere der. Repraesentanten kan vaere
der.

Vejledningspligt — om muligheden for at fa hjzelp. Fx PPR, familieradgivning, netvaerksmgde
med sagsbehandler....

Skriftlighed er generelt altid en god idé.

Husk at give foraeldrene en kopi af det, der ligger i barnets mappe.
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Mistanke om seksuelle overgreb
— Se vores “Handleplan for fysiske og seksuelle overgreb”

Undtagelses-situation med handlepligt!

Afhaengig af om mistanken retter sig mod en begge foraeldre, andre i barnets netvaerk eller en ukendt, en
ansat eller et andet barn/ung vil der veere forskellige handleplaner.

Se vores detaljerede dokument “Handleplan for fysiske og seksuelle overgreb”.

Mistanke mod foraeldre, en i barnets netvaerk eller en ukendt

Anbefalingen er, at medarbejderen straks kontakter lederen. Og lederen handler.
Medarbejderen har ansvaret for at vide, at der bliver handlet.

Lederen ringer gjeblikkeligt til den ansvarlige sagsbehandler
og folger i gvrigt de interne retningslinjer. Se "Handleplan for fysiske og seksuelle overgreb”.

Der gives ingen oplysninger til foraeldre eller andre,

MEN der er notatpligt. Notatet er undtaget fra aktindsigt.

Notatet indeholder info om, hvem lederen har orienteret om hvad, dato/klokkeslaet, navn pa personen der
laver notatet.

Mistanke mod en ansat

Hvis der er mistanke mod en ansat, kontaktes en jurist med det samme.
Det kan veaere en jurist i Danmarks Privatskoleforening.
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Fysisk magtanvendelse
— Se vores "Handleplan for fysiske og seksuelle overgreb”

Hvad er magtanvendelse?

| (folke-)skolen:

Legemlig straf ma ikke anvendes. For at afvaerger, at eleven gver vold mod andre eller
gdelaegger/beskadiger ting, kan der anvendes magt i forngdent omfang.

Bek.nr. 27 Om foranstaltninger til fremme af god orden i folkeskolen af 12.01.1995

Pa opholdssteder:

Legemlig afstraffelse ma ikke anvendes. Fysisk magtanvendelse i form af, at barnet
fastholdes eller fgres til et andet opholdssted er tilladt, hvis:

- Barnet udviser en sadan adfaerd at fortsat ophold i feellesskabet er uforsvarligt

eller

- Barnet derved forhindres i at skade sig selv eller andre.

Bek. Nr. 893 Om magtanvendelse overfor bgrn og unge, der er anbragt uden for hjemet.

Fiksering er ikke tilladt.

Ydmygende, hanende eller anden nedveaerdigende behandling er ikke tilladt.

| dagtilbud/ plejefamilier:
Kommunen fgrer tilsyn med at opgaverne Igses med det indhold og den kvalitet, som
kommunen har fastlagt.

Overvejelser om magtanvendelse
Der bgr ske en registrering af alle tilfeelde af fysisk magtanvendelse til brug for:

1. Kommunens tilsyn med institutionen
2. ltilfaelde af en personalesag
3. Som dokumentation for barnets szerlige behov

Registreringen bgr indeholde
- Barnets navn og fgdselsdag/argang
- Tid, sted og begrundelse for magtanvendelsen
- Den ansattes og lederen skal underskrive registreringen
- Angivelse af om magtanvendelsens arsag er drgftet med barnet
- Hvem/hvordan/hvornar foraeldrene er orienteret

Forzeldrene skal straks orienteres.
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